ДОГОВОР №____-K
«__» ___________ 2014 г.

ООО «РСС СИБИРЬ», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора ООО «РСС СИБИРЬ» Ордина Дмитрия Александровича, действующего на Устава и ​____________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________________, действующего на основании ___________________,  заключили Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По Договору возмездного оказания услуг Исполнитель обязуется оказывать разовые услуги по послегарантийному ремонту компьютерного и офисного оборудования Заказчика, а Заказчик обязуется оплачивать произведенный ремонт.
1.2. Услуги считаются оказанными после подписания Акта выполненных работ Заказчиком или его уполномоченным представителем.

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН.

2.1. Исполнитель оказывает услуги, входящие в сферу его деятельности. Заказчик не вправе требовать выполнения ремонта оборудования, выполнить который Исполнитель считает невозможным или нецелесообразным.

2.2. Ремонт оборудования Заказчика производится на территории Исполнителя. Доставка оборудования осуществляется силами Исполнителя на безвозмездной основе. Заявка на доставку оборудования оформляется на сайте исполнителя: www.sib.rss.ru.
2.3. В случае невозможности доставки оборудования на территорию Исполнителя, ремонт производится  на территории Заказчика (приложение №1).  
2.4.  Исполнитель осуществляет регулярные плановые выезды специалиста на территорию заказчика с целью профилактики оборудования  (приложение №1). 

2.5. Подписание Заказчиком Акта выполненных работ является согласием со стоимостью и качеством выполненных работ.
2.6. Исполнитель обязан оказать услуги качественно, в полном объеме и в согласованные с Заказчиком сроки.

2.7. Заказчик обязан своевременно оплатить работу по цене, указанной в выставленном Исполнителем счете. 
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ.

3.1. Стоимость работ (без стоимости заменяемых деталей) и стоимость выездного обслуживания определяется Прейскурантом (приложение  №2).  
3.2.  Полная стоимость ремонта (со стоимостью работ и стоимостью заменяемых деталей)  и сроки ремонта в обязательном порядке согласуются с Заказчиком после проведения диагностики оборудования Исполнителем.

3.3 Получение Заказчиком оборудования из ремонта производится до поступления денег на расчетный счет Исполнителя.

3.4. Оплата работ производится Заказчиком на основании счетов, выставленных ООО «РСС СИБИРЬ», путем перечисления рублевых средств на расчетный счет ООО «РСС СИБИРЬ». 
3.5. Стоимость услуг НДС не облагается на основании  применения  упрощенной системы

налогообложения (гл.26.2 НК РФ).
3.6. Заказчик обязан оплатить счета в течение  15  (пятнадцати) рабочих дней с момента подписания Акта выполненных работ.

3.7. В случае несоблюдения Заказчиком срока, установленного в подпункте 3.5. Договора, Заказчик уплачивает Исполнителю пеню в размере 0,1% (ноль целых одну десятую процента) от суммы задержанного платежа за каждый день просрочки, но не более 10% от суммы задержанного платежа.

3.8. Уплата пени не освобождает Стороны от выполнения своих обязательств по настоящему Договору.

3.9.  Условия пункта 3.6  Договора применяется в случае направления Стороной, имеющей право на получение пени от другой Стороны, соответствующего письменного требования Стороне, обязанной выплатить указанную пеню.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

4.1. Исполнитель несет ответственность за качество произведенных работ, предоставляя гарантию на выполненные работы и установленные детали в течение 90 суток. Гарантия не распространяется на расходные материалы.

4.2. В случае выявления дефектов, связанных с произведенным ремонтом, Исполнитель обязуется произвести устранение недостатков за свой счет.

4.3. Исполнитель не несет ответственности за неисправности, не связанные с произведенным ремонтом или возникшие по вине Заказчика.

5. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ.

5.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего Договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между сторонами.
5.2. В случае невозможности достижения согласия между сторонами путем переговоров стороны будут обращаться в Арбитражный суд г. Новосибирска.
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

6.1. Любые изменения и дополнения к настоящему Договору действительны лишь при условии, что они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными на то представителями Сторон.

6.2. Настоящий Договор составлен в 2-х экземплярах на русском языке. Оба экземпляра идентичны и имеют одинаковую юридическую силу. У каждой из Сторон находится один экземпляр настоящего Договора.

6.3. Договор вступает в силу с момента подписания и действует в течение неограниченного времени, если ни одна из сторон не направит другой стороне письменное уведомление о его прекращении.

6.4. Адреса и банковские реквизиты Сторон:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ

ООО «РСС СИБИРЬ»

Юр. адрес: 630039, г. Новосибирск, ул. Автогенная, д.120

Почтовый  адрес: 630039, г. Новосибирск, ул. Автогенная, д.120

ИНН/КПП 5405405702/540501001

Банк: ОАО «МДМ Банк»

рас/счет 40702810501380000763

кор/счет 30101810550040000884
БИК 045004821
ОКПО 64350281

ОКВЭД 72.50

ОГРН 1095405029301
Директор ООО «РСС СИБИРЬ»

_________________ Ордин Д.А.

«__»         __________            2018 г.


	ЗАКАЗЧИК


Приложение №1  к договору №_________-К
от ____/___/____

Информация 
для плановых выездов Исполнителя на территорию Заказчика
Регулярность плановых выездов:

[  ] плановые выезды не требуются
[  ] каждые 2 (две) недели 
[  ] ежемесячно  

[  ] ежеквартально

(отметить значком X)

	Оборудование на территории Заказчика требующие регулярного профилактического обслуживания

	Наименование 
	Серийный номер

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Фактический адрес Заказчика:

_________________________________________

_________________________________________

Контактное лицо Заказчика: _________________________________________

Телефон  Заказчика: _________________________________________

	Исполнитель

Директор ООО «РСС СИБИРЬ»

_________________ Ордин Д.А.

«__»         __________            2014 г.

.
	Заказчик


Приложение №2  к договору №_________-К

от ____/___/____

	ПРЕЙСКУРАНТ

	на услуги сервисного центра (без стоимости заменяемых деталей)

	                                   Устройство
	Стоимость

	КОМПЬЮТЕРНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ

	Ноутбуки, Планшеты, Системные блоки, Моноблоки

	Диагностика:

	Диагностика простой (типовой) неисправности 
	бесплатно 

	Диагностика сложной неисправности 
(неисправность проявляется с прогревом, периодически,  неисправность нескольких узлов, неисправность вызвана попаданием жидкости)
	1 000,00  

	Отказ клиента от ремонта без письменного технического заключения 
	бесплатно 

	Отказ клиента от ремонта с выдачей письменного технического заключения 
	400,00  

	Блочный ремонт:

	замена жесткого диска (при покупке HDD в Сервисном Центре) 
	бесплатно 

	замена клавиатуры, оперативной памяти, оптического привода
	800,00  

	замена  корпусных деталей 
	1 000,00  

	замена  LCD экрана
	1 000,00  

	замена системной платы
	1 400,00  

	полная разборка/сборка 
	800,00  

	Компонентный ремонт:

	ремонт материнской платы без замены BGA-чипа 
(замена разъемов, пропайка, прошивка BIOS на программаторе и т.п.)
	2 400,00  

	ремонт материнской платы с заменой BGA-чипа
	3 600,00  

	Программное обеспечение:

	восстановление программного обеспечения производителя
	1 400,00  

	Профилактические работы:

	полная чистка оборудования и замена термопасты
	800,00  

	
	

	
	


	                                   Устройство
	Стоимость

	МОНИТОРЫ

	Диагностика:

	Отказ клиента от ремонта без письменного технического заключения 
	бесплатно 

	Отказ клиента от ремонта с выдачей письменного технического заключения 
	400,00  

	Блочный ремонт:

	Мониторы LCD 15''   -  замена узла (блока) целиком
	600,00  

	Мониторы LCD 17''-19''  -  замена узла (блока) целиком
	700,00  

	Мониторы LCD 20''-27''  -  замена узла (блока) целиком
	800,00  

	Компонентный ремонт:

	Мониторы LCD 15''   -  устранение неисправности инвертора, системной платы, платы питания
	1 000,00  

	Мониторы LCD 17''-19''  -  устранение неисправности инвертора, системной платы, платы питания
	1 200,00  

	Мониторы LCD 20''-27''  -  устранение неисправности инвертора, системной платы, платы питания
	1 400,00  

	Мониторы LCD 15''-27''  -  устранение неисправности LCD панели (замена ламп и т.п.)
	1 800,00  

	Программное обеспечение:

	Настройка внутренних установок, перепрошивка BIOS
	1 000,00  

	Проекторы

	Диагностика:

	Отказ клиента от ремонта без письменного технического заключения 
	бесплатно 

	Отказ клиента от ремонта с выдачей письменного технического заключения 
	400,00  

	Блочный ремонт:

	замена лампы, вентилятора, замена платы управления, системной платы, оптической системы
	1 600,00  

	Компонентный ремонт:

	устранение неисправности системной платы, DMD платы, оптической системы, балластного модуля
	4 600,00  

	Профилактические работы:

	частичная чистка оборудования. Не проводится чистка оптической системы
	1 600,00  

	полная чистка оборудования (с оптической системой)
	3 400,00  


	                                   Устройство
	Стоимость

	Принтерная техника

	Диагностика:

	Отказ клиента от ремонта без письменного технического заключения 
	бесплатно 

	Отказ клиента от ремонта с выдачей письменного технического заключения 
	400,00  

	Выезд инженера:

	выезд инженера по Новосибирску 
	1 000,00  

	Струйные принтеры, МФУ, Сканеры

	Блочный ремонт:

	замена электронного или механического блока устройства
	1 400,00  

	Компонентный ремонт:

	замена элементов электронного или механического узла устройства
	1 800,00  

	Профилактические работы:

	Полная чистка оборудования 
	1 400,00  

	Лазерные принтеры и МФУ

	Блочный ремонт:

	для принтеров со скоростью печати до 40 стр/мин - замена электронного или механического блока устройства
	800,00  

	для принтеров со скоростью печати свыше 40 стр/мин - замена электронного или механического блока  устройства 
	1 600,00  

	Компонентный ремонт:

	для принтеров со скоростью печати до 40 стр/мин - замена элементов электронного или механического узла устройства
	1 600,00  

	для принтеров со скоростью печати свыше 40 стр/мин - замена элементов электронного или механического узла устройства
	2 400,00  

	Профилактические работы:

	Полная чистка оборудования (до 40 стр/мин)
	600,00  

	Полная чистка оборудования (свыше 40 стр/мин)
	1 800,00  

	Цветные лазерные принтеры и МФУ

	Блочный ремонт:

	для принтеров со скоростью печати до 40 стр/мин - замена электронного или механического блока устройства
	800,00  

	для принтеров со скоростью печати свыше 40 стр/мин - замена электронного или механического блока  устройства 
	2 200,00  

	Компонентный ремонт:

	для принтеров со скоростью печати до 40 стр/мин - замена элементов электронного или механического узла устройства
	2 200,00  

	для принтеров со скоростью печати свыше 40 стр/мин - замена элементов электронного или механического узла устройства
	3 200,00  

	Профилактические работы:

	Полная чистка оборудования (до 40 стр/мин)
	600,00  

	Полная чистка оборудования (свыше 40 стр/мин)
	1 800,00  

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


	                                   Устройство
	Стоимость

	Источники бесперебойного питания, стабилизаторы, фильтры

	Диагностика:

	Отказ клиента от ремонта без письменного технического заключения 
	бесплатно 

	Отказ клиента от ремонта с выдачей письменного технического заключения 
	400,00  

	Выезд инженера:

	выезд инженера по Новосибирску 
	1 000,00  

	Источники бесперебойного питания и стабилизаторы напряжения мощностью до 3000ВА

	Блочный ремонт:

	замена одного узла устройства, замена АКБ
	1 200,00  

	Компонентный ремонт:

	устранение неисправности платы управления
	2 400,00  

	Профилактические работы: 

	Полная чистка оборудования, калибровка, прошивка
	1 400,00  

	Источники бесперебойного питания и стабилизаторы напряжения мощностью свыше 3000ВА 

	Блочный ремонт:

	замена одного узла устройства. Замена АКБ 
	1 400,00  

	Компонентный ремонт:

	устранение неисправности платы управления
	4 400,00  

	Профилактические работы: 

	Полная чистка оборудования, калибровка, прошивка
	1 800,00  

	Акустические системы

	Мультимедийные акустические стереосистемы 2.0, системы 2.1, 2.0 USB

	Блочный ремонт:

	замена платы усилителя, платы управления
	600,00  

	Компонентный ремонт:

	ремонт платы усилителя, платы управления
	1 200,00  

	Мультимедийные акустические системы  5.1 и Low, Middle и High Hi-Fi

	Блочный ремонт:

	замена платы усилителя, управления
	1 200,00  

	Компонентный ремонт:

	ремонт платы усилителя, управления
	1 800,00  

	
	

	
	

	
	


	Исполнитель

Директор ООО «РСС СИБИРЬ»

_________________ Ордин Д.А.

«__»         __________            2018 г.


	Заказчик


